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Foro de calidad y Seguridad de SEOR
El objetivo fundamental es implementar un sistema completo 
de recopilación de unos datos básicos para medir la Calidad 
de la Oncología Radioterápica en nuestro país.
1. Indicadores de Calidad
2. Niveles de Complejidad  Unificar a nivel nacional

• Nuestros Servicios cuentan con redes interdepartamentales
• Obtener información de los Indicadores de Calidad de 

forma automatizada 
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1E, 2E, 3E y 5E

Todo la referente al tratamiento de RT y BT esta 
registrado en MOSAIQ: 
- Prescripción del tratamiento
- los cursos de tratamiento, 
- calendario del tratamiento, 
- las sesiones del tratamiento quedan registradas en 

MOSAIQ según se administran, 
- el MED responsable, 
- Técnica -> RTE / BT
- Modalidad -> Desplegable con todas las 

modalidades de tratamiento:
- RTE: RC3D, IMRT, VMAT, SBRT, RC, REF, et..
- BT: Btcilindro, Btmama, Btgeneva, 

Btbronquio, etc..

Prescripción

De todas las “Modalidades” tenemos que explicarle a 
MOSAIQ cuales son “Técnicas especiales” 
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Configuración de MOSAIQ para el informe SEOR
Archivo | Utilidades del sistema | Definiciones de pruebas... | Elem. Y Vistas de Hª Clª  

El primer paso es crear un elemento de tabla. 

La etiqueta y la descripción son irrelevantes, pero el código debe ser 
'#CRP_SEOR_Parameters':
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Configuración de MOSAIQ para el informe SEOR
Para obtener los indicadores de calidad SEOR, dentro de '#CRP_SEOR_Parámetros', hay que hacer varias tablas 
en Añadir / Opción de elemento de la Tabla

Tabla 1.- Técnicas especiales: del desplegable de "Modalidad" 
identificar cuáles son Técnicas especiales.
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4E En cuanto al Tiempo de acceso al Servicio ORT podemos 
calcularlo si tenemos registrado en MOSAIQ la fecha de llegada de 
la solicitud y la fecha de registro del paciente en MOSAIQ.

Tabla 2.- Tiempo de acceso: obtendremos este indicador de la tarea de control de calidad “IQ1 Datos Demográficos”, 
sería el tiempo trascurrido desde la fecha de inicio (fecha de recepción de la solicitud de 1º consulta) hasta la fecha 
real (fecha en la que se completa la tarea de Datos demográficos).
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2P y 3P
En cuanto al cálculo de Tiempos si tenemos procedimientos 
registrados en MOSAIQ podemos calcularlos obteniendo las 
fechas directamente de la base de datos.
Tiempo de proceso: Fecha CT a Fecha de inicio Tto, según 
tratamiento convencional o TE

Tabla 3.- Actividades citas CT: para especificar como se llaman las actividades del CT 
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4P, 5P y 6P
El diagnóstico esta registrado en MOSAIQ, a partir del código 
diagnostico podemos seleccionar el que nos interese y si en la 
prescripción hemos seleccionado la técnica de RT y con el 
número de sesiones

En archivo / Bibliotecas / Códigos de diagnóstico 
tenemos todos los códigos disponibles en nuestro 
MOSAIQ, buscar aquí los códigos referentes a próstata, 
cabeza y cuello y mama que son los que nos interesan 
para obtener los indicadores de calidad.
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Tabla 4, 5 y 6.- Códigos Diagnósticos: de Cáncer de próstata, Cabeza y cuello y Cáncer de mama

Tabla 7.- Modalidad IMRT

Es muy importante, para poder obtener el indicador, que todos los pacientes tengan puesto en curso la intención 
de tratamiento, que en los pacientes de Cáncer de próstata y cabeza y cuello seleccionara solo a los de intención 
curativa y en los de Cáncer de mama a los pacientes adyuvantes.

Tabla 8.- Intención 
Curativa

Tabla 9.- Intención Adyuvante
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3R
Las complicaciones se pueden registra en MOSAIQ en 
Valoraciones que esta incluido el CTCAE

Tabla 10.- Complicaciones crónicas

RESUMEN
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No esta cumplimentado 
en todos los pacientes 
la intención del 
tratamiento = curativa
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No esta cumplimentado en 
todos los pacientes la 
intención del tto = curativa, o 
la modalidad del tto = IMRT

No esta cumplimentado en 
todos los pacientes la 
intención del tto = Adyuvante
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No estamos rellenando las 
valoraciones en MOSAIQ en el 
seguimiento, por eso sale un 
numero tan bajo.
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¿Qué nos falta por hacer?

7P Los XVI quedan registrados en MOSAIQ

1P ya esta definido Tiempo desde la fecha de 
registro a la fecha de la 1ºconsulta

2R En MOSAIQ, el consentimiento informado 
se registra en Datos demográficos -> Registro o 
Actividad de la Hª Clinica.
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¿Qué nos falta por hacer?

4R y 5R A partir de los códigos diagnósticos podemos 
seleccionar los pacientes de cabeza y cuello y de pulmón, en el 
caso del Pulmón también tendríamos que seleccionar en 
Diagnostico Histológico: no microcítico, también el estadio I y II 
y en algún sitio especificar el control local o la respuesta 
completa, podría ser en valoraciones.

1R En MOSAIQ no hay nada referente a formulario de satisfacción del 
paciente tenemos que pensar como queremos hacerlo, opciones:
1.- Crear el formulario de satisfacción de la EORTC en MOSAIQ pero 
tendríamos que rellenarlo nosotros a mano
2.- Darle el formulario al paciente en papel y rellenar en MOSAIQ el 
resultado (la puntuación)
3.- Mandarle al paciente el formulario digital a través del portal del 
paciente y que sistemas vuelque automáticamente en MOSAIQ el 
resultado.
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Una solución que planteamos es hacer una pestaña en 
MOSAIQ  -> “SEOR” para rellenar en las consultas de 
seguimiento:
- Efectos adversos con el CTCAE
- Control Local: SI / No o Respuesta: RC / RP / NR (lo 

que decidamos)
- Formulario de satisfacción: Puntuación
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¡¡Muchas Gracias!!
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